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SAPHIR CONSULT a été fondé en 1999 en tant que cabinet de conseil pour accompagner les entreprises dans leurs démarches de certification, dans la mise
en place et dans lI'optimisation des systémes de management Qualité, Environnement, Santé & Sécurité au Travail et Sécurité des denrées alimentaire.
Fort de son expertise, SAPHIR CONSULT GROUPE s’est lancé depuis 2003 dans I'édition d'un progiciel de gestion de ces systéemes de management QUALIPRO.
SAPHIR CONSULT GROUPE se focalise sur les deux activités suivantes:
e Edition, intégration et maintenance du progiciel QUALIPRO.
e Assistance, étude, formation et conseil pour la conception, mise en place, optimisation et audit de systémes de mangement selon différents référentiels
ISO 9001, 1ISO 14001, ISO 13485, ISO 22000, ISO 27001, ISO 45001, etc.
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DES SOLUTIONS INNOVANTES
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.I e Logiciel de Management Intégre

QUQIiprO Edition, mise en place et maintenance de

Logiciel de Management Intégré QUALIPRO, logiciel de management
intégré de la Qualité, Environnement,
Sécurité et Sécurité Alimentaire
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2Q CONSULTING

Assistance, étude et conseil :
e Qualité,
e Environnement,
e Sécurité,
e Sécurité alimentaire.

3 e FORMATION

Formation Inter et Intra-entreprise en Qualité / QHSE :
les normes ISO, Audit, Gestion des processus, AMDEC,
Sécurité des denrées alimentaires, etc .
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Des EXPERTS au service de nos CLIENTS
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L’EQUIPE SAPHIR CONSULT:

Ingénieurs Ingénieurs

Consultants Formateurs &

d’affaires & : développement
Auditeurs tierce Ingénieurs
. équipe . Informaticiens &
partie Qualiticiens

administrative Quality Analysts

Des EXPERTS QHSE et IT pour guider et assister nos clients




- Qualipro®

Q@ Incident Sécurité @

(] Audit (21

(@] Visite sécurité

Réclamation client @ O
" 0 {

on-PREMISE Disponible en

ou CLOUD VERSION MOBILE




Qualipro®

GocumentatioDos ,—o( Réunions )
G\ctions / CAP% (—o€arties intérésséc—%
( Audits )H (—O@Iitrise du chcmgemea
( Risques )H (—OC Sécurité )
( Métrologie oGnvironnemenD
o(Contormits gm)

€essources Humain%O—) ;OC PPAP /| APQP )
(Fournisseurs)o—/ ;oc AMDEC )
( Clients )O—J ;O@P [ contréle Qualit}

LES MODULES DE

Qualipro®

( Indicateurs

Produit non conforme Sécuri.té des I?enrées
Alimentaires




_

Les avantages Techniques
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Les avantages Techniques de QUALIPRO

Cloisonnement des Gestion des Droits Controdle d’Accés au

Données par Processus d’Accés Systéme [ Systéme sécurisé
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Estimation des gains réalisés par la mise en place de QUALIPRO

o Disponibilité en temps réel des informations concernant tout le systéme qualité (QHSE)
constituant un bon outil d’aide a la décision améliorant ainsi la réactivité de

I'entreprise.

e Automatisation des tGches de gestion permettant un gain considérable en temps.

e Génération de multitude d’états graphiques et statistiques en standard plus que 1000
combinaisons) qui constituent un outil idéal d’analyse et d’aide & la décision
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Estimation des gains réalisés par la mise en place de QUALIPRO

Réduction du temps de travail improductif passé dans les mises a jour, diffusions, classement,
récupération et autres taches routinieres.
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Estimation des gains réalisés par la mise en place de QUALIPRO

Qualipro®

Au-deld des gains en réactivité et efficacité de votre systéme de management de la qualité (QHSE) et la
disponibilité des informations en temps réel, des gains directs peuvent étre valorisés (gains en temps et en
consommables). Ci-dessous une évaluation de ces gains directs pour une quarantaine d'utilisateurs.

Source de gain Gain en Temps (%) Nombre d’employés Colt Annuel par employé Gain Annuel
TAaches non productives du RMQ 50 ] 50 x Unité 25 x Unité
Taches non productives DG 10 ] 100 x Unité 10 x Unité
TAches non productives Responsables 20 5 50 x Unité 25 x Unité
Taches non productives Agents 20 30 10 x Unité 60 x Unité
TOTAL 120 x Unité




Estimation des gains réalisés par la mise en place de QUALIPRO

Qualipro®

Au-deld des gains en réactivité et efficacité de votre systéme de management de la qualité (QHSE) et la
disponibilité des informations en temps réel, des gains directs peuvent étre valorisés (gains en temps et en
consommables). Ci-dessous une évaluation de ces gains directs pour une quarantaine d'utilisateurs.

Source de gain Q:i:;ilzéyzar Nombre d’employés Valeur Unitaire Valeur
Papier 3 37 1x Unité/200 111 x Unité/200
Cartouche 0.5 37 10 x Unité/200 185 x Unité/200
TOTAL 296 x Unité/200

Total Gain (€/AN) - Unité = 1000 € ( 20% temps non productif )

121480 €
-> 25 000€ min
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Est-ce une opportunité ?

e Avez-vous le moyen de mesurer la satisfaction de vos clients ?

e Avez-vous un outil efficace pour gérer les réclamations clients ?

e Avez-vous le moyen de mesurer |'efficacité de vos fournisseurs ?

e Avez-vous le moyen de mesurer la satisfaction de vos employés ?

e Avez-vous le moyen de contréler I'évolution et I'efficacité de vos employés ?

e Ca vous arrive de vous perdre dans la gestion de vos documents ? ( création, version, circuit de validation )
e Etes vous conforme a la réglementation en vigueur dans votre pays et avec vos clients et fournisseurs ?
e Etes vous certifié ?

e Avez-vous des retards dans la réalisation et le suivi des plans d’action ?

e Avez-vous des réclamations [ pbs récurrents relatifs & vos produits [ prestations ?

e Risquez-vous des retards ou des pertes d’infos lors de vos Audits ?

e Avez-vous des indicateurs de suivi et de contréle de votre activité ( internes et externes )

Et si je vous propose une solution pour:
-> Gagner en temps et argent !

-> Focus métier [ Clients !

-> Plus de rondement !

-> Plus compétitif
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Qualipro

Logiciel de Management Intégré

Pour plus d’'information:
commercial@qgualipro-gms.com
+ 3376413 8185
www.qualipro-gms.com
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